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Введение

Практика на действующих предприятиях и организациях имеет для студентов большое значение. Они получают возможность проверить и закрепить знания, полученные во время аудиторных занятий.

Обучаясь в университете по направлению 08010062 (521600) "Экономика" студент проходит три вида практики: "ознакомительную", "производственную" и "преддипломную". Настоящая Программа является второй частью в серии методических разработок по прохождению практики по информационным технологиям в экономике.

Содержание практики: работа с программными продуктами, решающими отдельные задачи, информационно-поисковыми системами типа "Кодекс", "Гарант", "Консультант Плюс", библиотечными комплексами и др.; работа с многофункциональными программными комплексами для управления предприятием (системы "Галактика", "1С: Предприятие", "Инфин", "БЭСТ-ПРО" и другие).

Практика проводится на базе информационно-вычислительного центра вуза.

В процессе "производственной" практики студент знакомится с действующей экономической системой, ее реальными хозяйственными проблемами.

Методические рекомендации призваны оказать методическую помощь в изучении хозяйственного объекта, помочь сориентироваться в сложной ситуации действующего производства, сконцентрировать внимание студента на решении главных задач практики.

Программа составлена на основе обобщения вопросов, с которыми обращаются студенты в процессе прохождения практики к руководителям, назначаемым кафедрой "Информационные технологии в экономике", а также с учетом проблем, выявляющихся непосредственно в ходе подготовки курсовых и дипломных работ.

1. Общие положения

1. Понятие производственной практики по информационным технологиям.

Под производственной практикой понимается комплексное изучение хозяйственного объекта как системы, независимо от конкретных особенностей этого объекта, осуществляемое студентом впервые.

Производственная практика рассматривается как 2-й этап подготовки к написанию дипломной работы.

2. Цель практики.

Практика направлена на закрепление, расширение, углубление и систематизацию знаний, полученных при изучении обще профессиональных и специальных дисциплин на основе изучения деятельности предприятия отрасли. Во время производственной практики студент также самостоятельно определяет область своей будущей деятельности и тем самым выбирает соответствующую специализацию экономиста-менеджера, предусмотренную рабочим учебным планом вуза, осуществляет подбор необходимой исходной информации для выполнения курсовых работ (проектов) и для научно-исследовательской работы. Целью практики также является выравнивание навыков работы на персональном компьютере, закрепление и расширение навыков использования возможностей пакетов прикладных программ, ориентированных на обеспечение решения управленческих задач и закрепление навыков их использования.

Производственная практика проводится, как правило, на основе прямых договоров, заключаемых между предприятием и вузом, или в форме самостоятельного практикума: студент самостоятельно находит предприятие в качестве базы практики и информирует кафедру о месте ее прохождения.

Целью практики следует считать не только ознакомление с хозяйственным объектом, как таковым, но и приобретение навыка экономического обследования объекта, нахождения стратегии его развития.

3. Продолжительность производственной практики по информационным технологиям.

Производственная практика продолжается в течение четырех недель.

4. Объект производственной практики по информационным технологиям.

Объектом производственной практики может быть любая производственная (хозяйственная) система: предприятие, посредническая фирма, банк, страховая компания и т.д. любой формы собственности.

5. Ознакомление с деятельностью одного из подразделений управления производственной системой.

В качестве объекта ознакомления с деятельностью одного из подразделений управления предприятием (организацией) может выступать отдельная служба системы управления (например, плановая, финансовая, бухгалтерская, сбыта и т.д.), выполняющая такие функции, как текущее планирование, стратегическое планирование, производственный учет, управление производительностью, маркетинг, НИОКР, техническая подготовка производства и т.д.).

6. Руководитель производственной практики по информационным технологиям.

Для руководства производственной практикой и консультирования студента, по представлению кафедры "ИТЭ", приказом ректора университета назначается руководитель из числа высококвалифицированных специалистов кафедры.

7. Выбор места производственной практики по информационным технологиям.

Место прохождения практики определяет сам студент. В большинстве случаев - это предприятие, с которым студент имеет ту или иную связь. Если таковой нет, то университет предлагает на выбор одно из предприятий, с которым имеется договор о творческом сотрудничестве.

8. Оформление производственной практики по информационным технологиям.

Перечень мест прохождения студентами производственной практики утверждается приказом ректора университета. В соответствии с приказом на предприятия (в организации) направляются письма (путевки) с просьбой принять студентов на практику (см. Приложение 1). В соответствии с этим руководство предприятий распределяет практикантов по службам и отделам. При этом по возможности, учитываются пожелания студентов.

9. Программа производственной практики по информационным технологиям.

Производственная практика осуществляется по специальной программе. Программа составляется студентом совместно с руководителем практики. Содержание этой программы зависит от особенностей объекта практики, интересов студента, организации практики. Программа не носит обязательного характера и не подлежит утверждению.

10. Оформление результатов производственной практики по информационным технологиям.

Результат практики оформляется в виде отчета.

11. Справка о прохождении производственной практики по информационным технологиям.

Подтверждением факта прохождения студентом производственной практики в установленные сроки является справка с предприятия (из организации). Справку о прохождении практики выдает кадровая служба предприятия (организации). Справка представляется студентом руководителю практики. Руководитель практики передает справки в деканат экономического факультета.

12. Отзыв о практиканте с места прохождения производственной практики по информационным технологиям.

В отдельных случаях, по собственной инициативе, руководители подразделений, где студенты проходят практику, могут давать отзыв о работе практиканта. Отзыв учитывается руководителем практики при приеме зачета по практике.

13. Зачет по практике.

По итогам производственной практики студент сдает зачет (с оценкой). Зачет проходит в форме отчета студента о прохождении практики с использованием собранного материала. Студент докладывает о выполнении поставленных в программе задач. Принимает зачет руководитель практики и проставляет оценку в зачетную книжку студента.

2. Подготовка к производственной практике по информационным технологиям
1. Предварительное определение объекта обследования.

Подготовка к производственной практике начинается задолго до самой практики. Предварительно, исходя из возможностей, собственных интересов или предпочтений, студент определяет объект и его управленческое подразделение, в котором он будет проходить производственную практику. В соответствии с объектом и подразделением (службой) он определяет также вероятного руководителя практики.

2. Логика и задачи производственного обследования производственной системы (хозяйственного объекта).

Производственная практика студента проходит с прицелом на будущую дипломную работу. Подготовка дипломной работы начинается с обследования производственной системы. В дипломной работе имеется специальные разделы, посвященные характеристике и анализу исследуемого объекта. Поэтому в процессе практики студент ставит перед собой задачу научиться:

· видеть объект в целом, как сложную производственную систему;

· выделять внутреннюю и внешнюю среду производственной системы, определять, к какой отрасли относится данная производственная система;

· выделять подсистему управления; определять, входит ли данная производственная система в какую-либо более крупную систему (корпорацию, холдинг, финансово-промышленную группу и т.д.) или является самостоятельной, кто формирует стратегию данной производственной системы;

видеть объект не только как некую статическую структуру, но и в динамике, в развитии;

· выделять основное и вспомогательное производство;

· определять, какого рода продукцию производит система и для кого (компоненты техники для последующей сборки на другом предприятии; конечную продукцию для непосредственного потребления в промышленности или личного потребления; услуги и т.д.);

· определять, какие виды ресурсов потребляет система, какие из них потребляются в наибольших количествах, кто поставщики;

· определять, как организован сбыт продукции производственной системы, описывать дилерскую сеть;

· находить проблемы (трудности в деятельности) производственной системы;

· видеть перспективы развития производственной системы;

· анализировать бухгалтерскую отчетность изучаемого объекта;

· строить графики и диаграммы для наглядного анализа и демонстрации изучаемых явлений;

· уметь применять на практике возможности пакетов прикладных программ и закрепление навыков использования пакетов прикладных программ, ориентированных на обеспечение решения управленческих задач на предприятии отрасли;

· подводить итоги финансовой, технико-экономической деятельности исследуемого объекта;

· разрабатывать тактический и стратегический план развития исследуемого объекта.

3. Определение технико-экономических показателей и документов, характеризующих объект.

Для характеристики объекта необходима не только описательная, фактографическая, но и цифровая информация.

Перед осуществлением производственного обследования производственной системы целесообразно, в соответствии с особенностями предполагаемой системы и выбранной службы или отдела управления экономической деятельностью, определить, какими методическими материалами следовало бы воспользоваться и какими технико-экономическими показателями может характеризоваться производственная система в целом (например, товарная продукция, прибыль, численность работающих, стоимость основных производственных фондов и т.д.), или сфера экономической деятельности на предприятии, которую студент собирается изучать подробнее.

Важно предварительно определить, какие документы следовало бы запросить у руководителя подразделения, чтобы получить необходимую информацию: пояснительные записки к годовому отчету, структурную схему управления, организационную структуру объекта и т.д.

Эти вопросы необходимо обсудить с руководителем практики.

4. Подбор методических материалов для руководства при прохождении производственной практики по информационным технологиям.

Несомненную пользу при производственном обследовании производственного объекта могут сыграть методики анализа хозяйственной деятельности предприятий (организаций). Подбирать методики желательно заблаговременно. Часто методика может подсказать круг необходимой информации. Если этого сделать не удалось, то подобрать методику можно с помощью руководителя практики.

3. Производственное обследование производственной (хозяйственной) системы

Обследование производственной системы (предприятия, организации), в целом, независимо от выбранного для более глубокого изучения направления, должно проводиться в следующем порядке:

· ознакомление с производственным процессом от "входа" производственных ресурсов на предприятие (в организацию) до "выхода" готовой продукции (услуг), по всем производственным подразделениям основного производства (т.н. "системный подход");

· ознакомление с продукцией предприятия (организации), перечнем ее основных потребителей;

· ознакомление со вспомогательным производством по
подразделениям;

· ознакомление с технологическими и конструкторскими подразделениями, опытно-экспериментальным производством;

· ознакомление со структурой и функциями органов управления предприятием (организацией);

· ознакомление со структурой и функциями экономических подразделений (прогнозирование, стратегическое планирование, текущее планирование, оперативное управление, организация, учет и отчетность, контроль, анализ, распределение финансовых средств, нормирование, стимулирование, правовое регулирование, маркетинг и т.д.);

· ознакомление с характером информационных связей подразделений управления экономической деятельностью между собой и с другими подразделениями или службами (в общих чертах);

· ознакомление с формами и показателями системы внутреннего учета и отчетности подразделений предприятия (организации) в области экономики (желательно за 2-3 года). Анализ форм внутреннего учета и отчетности.

4. Оформление результатов производственной практики по информационным технологиям
1. Написание отчета о производственной практике по информационным технологиям.

Отчет о производственной практике состоит из разделов, где дается описание хозяйственного объекта в целом, его структуры, выпускаемой продукции, структуры управления, основных технико-экономических показателей и т.д. Примерная структура отчета прилагается (см. Приложение 4).

2. Приложения к отчету.

В качестве приложений к отчету должны даваться собранные студентом данные: организационная структура предприятия; структура управления экономикой предприятия; таблица с основными показателями производственной системы в целом, схема информационных связей подразделений; подборка макетов форм внутреннего учета и отчетности подразделений предприятия, буклеты с изображением продукции предприятия, рекламные проспекты и т.д.

Если производственная практика проходит не на промышленном предприятии, то перечень основных показателей, характеризующих этот объект, а также форма их представления в отчете, определяются студентом вместе с руководителем практики.

Заключение

Настоящий методический документ, несмотря на достаточно полное описание задач производственной практики, не может учесть особенностей всего разнообразия производственных (хозяйственных) объектов, куда студенты могут попасть на практику. В процессе прохождения практики большое значение имеют консультации руководителя практики. Тем не менее, и он может не знать всех деталей возникающих перед студентом проблем. Поэтому студент консультируется также и со специалистами по месту практики. У студента могут возникнуть предложения по развитию или совершенствованию "Программы...". Их следует записать и передать руководителю практики.

Приложение 1

Федеральное агентство по образованию Российской Федерации

Московский государственный технический университет "МАМИ"

"____"___________200__г.

Директору ______________

г. ______________________

Уважаемый______________________________________________

направляем на Ваше предприятие (в организацию) для прохождения производственной практики по информационным технологиям студента(ку)


(фамилия, имя, отчество)

Период прохождения практики с ___. ____ по ____.____.____г.

Программа прохождения практики у студента(ки) имеется.

Просьба оказать ему(ей) необходимую консультационную помощь.

По окончании практики просьба выдать ему (ей) справку.

___________

Подпись

Приложение 2

Федеральное агентство по образованию Российской Федерации

Московский государственный технический университет "МАМИ"

Кафедра "Информационные технологии в экономике"

Программа производственной практики
по информационным технологиям
студента


(фамилия, имя, отчество)

Москва 2006

Приложение 3

Федеральное агентство по образованию Российской Федерации

Московский государственный технический университет "МАМИ"

Кафедра "Информационные технологии в экономике"

ОТЧЕТ

по производственной практике по информационным технологиям
(экономических специальностей)

на


наименование предприятия (организации)

Студент(ка)


Группа ___________

Руководитель (консультант)


(Ф.И.О., ученая степень, звание)

Дата зачета ___.___._____г.

Оценка ________________

_______________________

Подпись преподавателя

Москва 2006

Приложение 4

Примерное содержание отчета

Введение
Цели и задачи производственной практики по информационным технологиям.

Отрасль, в которой работает данное предприятие (организация).

Перспективы отрасли на отечественном и зарубежном рынках.

Важность сферы экономической деятельности (выбранной студентом для более подробного изучения) для управления производством.

I. Общая технико-экономическая характеристика предприятия (организации)
1. Предприятие (организация). Характеристика. История образования и развития. Значение подобных предприятий (организаций) для России.

2. Характеристика выпускаемой продукции. Популярность ее на рынке. Годовые объемы производства важнейшей продукции в натуральных (или стоимостных) единицах измерения.

3. Организационная структура предприятия (организации) - основные цеха и участки. Выполняемые ими функции в общем технологическом процессе. Общая характеристика прогрессивности применяемого оборудования и технологических процессов. Выпускаемая продукция - промежуточная и конечная. Примерная численность работающих в основных цехах и участках. Средний уровень квалификации. Сменность работы цехов.

Вспомогательные службы, цеха и участки, их функции, характеристика технической оснащенности, средний уровень квалификации кадров.

4. Службы, отделы, лаборатории, бюро экономического управления. Их функции, численность работающих.

5. Конструкторские и технологические службы, их функции, численность работающих, техническая оснащенность (общая оценка).

6. Службы управления качеством, структура, техническая оснащенность, численность и квалификация кадров (оценка).

7. Проблемы экономическою характера в работе предприятия (организации).

8. Перспективы развития предприятия (организации) в современных условиях развивающейся рыночной экономики.

II. Анализ финансовой и технико-экономической деятельности предприятия (организации)

1. Сравнение показателей финансовой и технико-экономической деятельности предприятия (организации) за 2-3 года, нахождение слабых сторон деятельности, выявление тенденции финансового развития.

2. Построение графиков, диаграмм, иллюстрирующих результаты финансовой и технико-экономической деятельности исследуемого объекта.

3. Изучение возможностей пакетов прикладных программ, ориентированных на обеспечение решения управленческих задач и закрепление навыков их использования.

Заключение
Мнение практиканта о возможных вариантах преодоления проблем в работе предприятия (организации).

Оценка студентом результатов прохождения практики, ее пользы в получении знаний и навыков обследования.
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Приложения
1. Организационная структура предприятия;

2. Структура управления экономикой предприятия;

3. Таблица с основными технико-экономическими показателями производственной системы;

4. Схема информационных связей подразделений;

5. Формы внутреннего учета и отчетности предприятия;

6. Буклеты с изображением продукции предприятия, рекламные проспекты и т.д.
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